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Aspectos normativos y disposiciones que han coadyuvado a la inclusiéon financiera

Estandares de seguridad
en tarjeta de crédito, Oficio 4
SIB Nro. 11612-2024

Acceso a las
1 cooperativas de ahorro

y crédito al SIRC
Res. JM-115-2023

Emision del Formulario
Electrénico de Informacion
Simplificada (FEIS)

Tarjetas de Crédito

/‘I Administracion del Riesgo
Res. JM-56-2024 I

de Crédito
Res. JM-56-2025

Anteproyecto de Ley
»®%@ Reguladora de Servicios 7
® " de Dinero Electrénico

Canales Electronicos
Res. JM-91-2024
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BEINE ' Division politica: 22 departamentos y 340 municipios
Superficie total: 108,889 kildometros cuadrados
Poblacion estimada 2024: ? 17,843,132
REGIONES OCEANO Poblacion estimada 2025: ? 18,079,810
ATLANTICO N _
MEXICO Poblacién adulta estimada 2024:° 11,259,785
- . >
Poblacion adulta estimada 2025: 11,503,100
| HONGUEAS Poblacién por género estimada afio 2025
NOROCCIDENTE |
PETEN ™
| | Cantidad de hombres: Cantidad de mujeres:
8,893,214 % ® 0 4
OCEANO EL SALVADOR 1993, 9,186,596
PACIFICO :
Cantidad de hombres adultos: Cantidad de mujeres adultas:
5,537,077 3 5,966,023 3
o _»/“.‘

Fuente: Ley Preliminar de Regionalizacidn, Decreto Nimero 70-86 del Congreso de la Repiiblica de Guatemala.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE) de Guatemala.

1
2
. Codigo Civil de Guatemala. Decreto-Ley Ndmero 106. Articulo 8. "... Son mayores de edad los que han cumplido dieciocho afios ...".
4

Estimaciones de poblacion con base del XIl Censo Nacional de Poblacién y Vil de Vivienda 2018.

ESTRATEGIA NACIONAL DE INCLUSION FINANCIERA 3



Cuentas de depésito por cada 10,000 adultos
Incluye depdsitos monetarios, ahorro y a plazo en entidades bancarias

Descripcion Marzo-25

Cantidad de cuentas de depdsitos a nivel Esti .y

B 18,210,480 stlma’cu_)n de cuentas de
Cantidad de cuentas de depdsitos a nivel depdsitos por adulto
nacional por adulto 15,838.70

Dic-2023 Dic-2024 Mar-2025

Fuente: Superintendencia de Bancos con informacién enviada por las entidades supervisadas.
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Cuentas de depodsitos por cada 10,000 adultos
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Fuente: Superintendencia de Bancos con informacion enviada por las entidades supervisadas.
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Informacion a Marzo 2025
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Adultos con al menos una cuenta bancaria

Porcentaje de adultos con al
menos una cuenta bancaria

61.3% 64.7% 64.4%

Dic-2023 Dic-2024 Mar-2025

Fuente: Superintendencia de Bancos con informacién enviada por las entidades supervisadas.
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Porcentaje de adultos con al menos un préstamo bancario
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Informacioén a Marzo 2025

METROPOLITAN4

33 .80/0 CENTRAL

Diciembre 2023 @ Diciembre 2024 @ Marzo 2025
35%

12.2%
30%
25%
20%
15% . 1 S A
10 .
Sl sRll |
0%
‘\o@ \@
.

ES

R

?;
0\’ 0QL (e
& & Na oM d
S & S & &
« 3 K

Fuente: Superintendencia de Bancos con informacion enviada por las entidades supervisadas
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) Porcentaje de deudores por rango de edad y género

Informacidén a diciembre 2024
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Fuente: Superintendencia de Bancos con informacion enviada por las entidades supervisadas.
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Crecimiento interanual de podlizas y certificados de seguros

Tipo de seguro Diciembre -2023 | Diciembre - 2024 | Marzo - 2025
Seguro de vida individual 1.8% -32.4% -29.1%
Seguro de vida colectivo 6.3% 13.4% 17.5%
Seguro de gastos médicos -0.5% 6.5% 7.0%
Seguro de accidentes personales 9.2% 14.4% 23.4%

Fuente: Superintendencia de Bancos con informacion enviada por las entidades supervisadas.
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MUCHAS GRACIAS
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