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Tarjetas de Crédito
Res. JM-56-2024

1

Administración del Riesgo 
de Crédito
Res. JM-56-2025

5

Canales Electrónicos
Res. JM-91-2024

2

Anteproyecto de Ley 
Reguladora de Servicios 
de Dinero Electrónico

6

3 7
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Acceso a las 
cooperativas de ahorro 
y crédito al SIRC
Res. JM-115-2023

Aspectos normativos y disposiciones que han coadyuvado a la inclusión financiera

Emisión del Formulario 
Electrónico de Información 
Simplificada (FEIS)

4
Estándares de seguridad 
en tarjeta de crédito, Oficio 
SIB Nro. 11612-2024
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Población por género estimada año 2025

METROPOLITANA

NORTE

NORORIENTE

SURORIENTE

CENTRAL

SUROCCIDENTE

NOROCCIDENTE

PETÉN

REGIONES



Cuentas de depósito por cada 10,000 adultos 
Incluye depósitos monetarios, ahorro y a plazo en entidades bancarias
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1.4% 1.6% 1.6%

Dic-2023 Dic-2024 Mar-2025

Estimación de cuentas de 
depósitos por adulto

Fuente: Superintendencia de Bancos con información enviada por las entidades supervisadas.
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Cuentas de depósitos por cada 10,000 adultos

Información a Marzo 2025

Fuente: Superintendencia de Bancos con información enviada por las entidades supervisadas.
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61.3% 64.7% 64.4%

Dic-2023 Dic-2024 Mar-2025

Porcentaje de adultos con al 
menos una cuenta bancaria

Adultos con al menos una cuenta bancaria

BANCO

Fuente: Superintendencia de Bancos con información enviada por las entidades supervisadas.
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Porcentaje de adultos con al menos un préstamo bancario

Información a Marzo 2025

33.8%
12.2%

8.9%8.9% 15%15%15%
8.6%

18.5%
10.1% 12.5%

Fuente: Superintendencia de Bancos con información enviada por las entidades supervisadas
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Porcentaje de deudores por rango de edad y género

Información a diciembre 2024

Edad

Fuente: Superintendencia de Bancos con información enviada por las entidades supervisadas.
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Crecimiento interanual de pólizas y certificados de seguros
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Fuente: Superintendencia de Bancos con información enviada por las entidades supervisadas.
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MUCHAS GRACIAS


